Vrijwilligersbeleid: gedragscode en zichtbaarheid

Gedragscode
De vrijwilliger zorgt voor:

e Representatief uiterlijk (kleding/verzorging)

e Beleefde omgangsvormen richting de klant

e Herkenbaarheid (altijd badge op: deze badge blijft in de Bibliotheek)
e Geen muziek/telefoon tijdens uitvoering van het werk

e Houdt zich aan de regels rond het omgaan met sociale media

Zichtbaarheid

De vrijwilliger is in de Bibliotheek (opruimen) of bij activiteiten herkenbaar aan een badge.
(plectrum landelijke huisstijl met logo en de tekst ‘de Bibliotheek’. De badge blijft in de
Bibliotheek.



